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Digitalitza la teva gestoria a
Andorra abans del certificat
digital obligatori
Des del novembre de 2025, només s'accedeix als tràmits electrònics
amb certificat digital. Les gestories que no hi arribin preparades
perdran clients. Aquí tens el mapa del que canvia i com adaptar-te
sense reventar el despatx.
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Un mercat en expansió, amb més feina de la que hi cap
Andorra tenia 22.326 empreses actives el 2024, amb un creixement anual del 6,39 %
(Departament d'Estadística del Govern d'Andorra). Només aquell any es van crear 1.858
empreses noves mentre 518 tancaven, un saldo net de més de mil altes que tiren del sector
de gestories (Fòrum.ad). Paral·lelament, la Cambra de Comerç (CCIS) comptabilitza més de
10.000 membres inscrits, l'univers natural de clients recurrents per a assessories i despatxos
(CCIS).

El problema no és la falta de clients. És que el marc fiscal i normatiu canvia més ràpid que
el programari que uses per portar-los al dia. I el novembre de 2025 arriba el canvi més gran
en anys.

El canvi que obliga a moure's: certificat digital
obligatori
"A partir del novembre de 2025, només es podrà accedir als tràmits electrònics amb certificat
digital." (CCIS)

A partir d'aquell mes, qualsevol tràmit telemàtic (presentació de models fiscals,
comunicacions CASS, altes de societats, llicències) exigirà un certificat digital compatible
amb eIDAS 2. El Govern ha habilitat la Cartera Digital d'Identitat per a iOS i Android des de
l'octubre de 2025, i té pressupostats 22 milions d'euros el 2025 i 24,1 milions el 2026 dins
del Pla d'Estratègia de Transformació Digital 2030 (Govern d'Andorra).

Per a un despatx que avui presenta els models "a mà" amb el certificat del gestor, això significa:
cada empleat que signi tràmits necessita el seu propi certificat, cada client que autoritzi
la gestoria necessita entendre la nova cartera, i cada procés intern que no estigui digitalitzat es
converteix en un coll d'ampolla.

El que ja et sobrecarrega, i anirà a pitjor
Reforma fiscal 2024: el mínim del 3 % en Impost de Societats. Des del gener de 2024,
totes les empreses amb benefici han de tributar almenys un 3 % independentment de les
deduccions aplicades (Assessors Associats). Això obliga el gestor a una comprovació extra per
cada IS: calcular l'efecte abans i després de deduccions, i ajustar. Més feina pel mateix ticket.

Pics trimestrals cada vegada més saturats. Andorra acumula IGI trimestral (dies 14 d'abril,
juliol, octubre i gener), IRPF entre abril i setembre, i IS anual al juny, a sobre de la CASS
mensual. La quota d'autònoms va pujar el 2025 a 563,42 € mensuals, un 5,54 % més que el
2024 (Papers.ad). Cada pujada i cada nova deducció es tradueix en dubtes de client, correus i
trucades que paren el despatx.

Dependència del paper que aporta el client. Mentre l'administració avança cap a
presentació 100 % telemàtica, molts clients continuen arribant amb carpetes físiques, fotos de

https://www.estadistica.ad/
https://forum.ad/el-2024-va-veure-naixer-1-858-empreses-a-andorra/
https://www.ccis.ad/en/who-are-we-2/
https://www.ccis.ad/a-partir-del-novembre-de-2025-nomes-es-podra-accedir-als-tramits-electronics-amb-certificat-digital/
https://www.govern.ad/
https://www.assessors-associats.com/es/nueva-ley-reforma-fiscal/
https://papers.ad/en/blog/self-employed-workers-quote-in-andorra-in-2025
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tiquets des del WhatsApp i factures en PDF sense estructurar. Cada factura mal arxivada al
tancament de trimestre es tradueix en hores perdudes del despatx, no del client.

Què pots muntar abans que el calendari et pilli
Portal del client amb OCR de factures i tiquets. El client puja els seus documents al portal,
el sistema extreu dates, imports, IGI suportat i proveïdor automàticament, i el teu equip només
valida i categoritza. La diferència entre 15 minuts i 2 hores per tancament de trimestre per client.

Signatura electrònica eIDAS integrada. Un cop integrada, autoritzacions, apoderaments i
presentacions es signen en 30 segons des del mòbil del client. Fi del "passa pel despatx a signar"
al novembre. El teu despatx compleix amb el mandat de certificat digital sense canviar costums.

Automatització de presentacions recurrents. CASS mensual, IGI trimestral i IS anual es
poden modelar com a fluxos automatitzats amb alertes, validacions i generació d'esborrany des
de la comptabilitat. El gestor revisa i presenta; no copia i enganxa.

Aprofitar les ajudes del Pla Digital 2030. Els 22 M€ del Govern per al 2025 i els 24,1 M€ per
al 2026 inclouen programes específics per a digitalització de PIMEs, i el teu despatx està
perfectament posicionat per ser l'intermediari que ajudi els teus clients a accedir a aquestes
ajudes, un servei nou de facturació recurrent.

Propers passos
La finestra per moure's és ara. Al novembre canvia la manera d'interactuar amb tota
l'administració andorrana, i el despatx que hi arribi amb portal del client, signatura electrònica,
OCR i presentacions automatitzades guanyarà quota. El que no, la perdrà. A AndorraDev
desenvolupem portals del client, integracions comptables i automatització de tràmits
específicament per al marc fiscal i normatiu andorrà. Si vols que auditem el teu despatx i et
proposem un full de ruta concret abans del canvi normatiu, parlem-ne.

PARLEM  DEL  TEU  PROJECTE
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